[image: image1.jpg]CROMedia

www.promedia.biz.pl





Światowy Konkurs Innowacyjności 

[image: image2.jpg]global
gla mnovahon

honoring housewares
retail excellence




1. INFORMACJE O SKLEPIE

Nazwa firmy:                       

Rok założenia firmy:    

Liczba sklepów:            

2. MISJA / WIZJA / STRATEGIA
Proszę opisać Państwa cele korporacyjne i filozofię działania (maks. 100 słów).
3. HISTORIA FIRMY
Proszę opisać historię firmy, z naciskiem na kolejne etapy rozwoju Państwa biznesu (maks. 50 słów).
4. DESIGN / LAYOUT / PLAN SKLEPU
Proszę opisać design sklepu, układ kategorii produktowych i plan salonu zachęcający klientów do zakupów i umożliwiający sprawne zarządzanie ruchem (maks. 200 słów). Proszę dołączyć schemat przestrzeni sklepu.
       5. VISUAL MERCHANDISING / EKSPOZYCJE / WYSTAWY 
Proszę opisać walory estetyczne salonu, poszczególnych ekspozycji i wystaw sklepowych (maks. 200 słów). Proszę dołączyć zdjęcia.
       6.  MARKETING / REKLAMA / PROMOCJA
Proszę opisać podejmowane przez Państwa zewnętrzne działania marketingowe, reklamowe, promocyjne, w social media oraz strategie obsługi klienta realizowane od początku działalności (w punktach, maks. 200 słów). Proszę dołączyć skany lub zdjęcia materiałów marketingowych. 
7. OBSŁUGA KLIENTA / SZKOLENIE PRACOWNIKÓW
Proszę opisać Państwa najlepsze praktyki związane z obsługą klienta i podejmowane szkolenia personelu (w punktach, maks. 200 słów). 
8. INNOWACYJNOŚĆ DZIAŁALNOŚCI

Proszę opisać innowacyjne metody sprzedaży w sklepie, które pozytywnie odróżniają Państwa od innych w branży wyposażenia wnętrz (w punktach, maks. 200 słów). 

9. PODSUMOWANIE

Proszę opisać w 100 słowach swój sklep. Ten opis będzie prezentowany na targowej wystawie GIA, na materiałach promocyjnych oraz podczas gali konkursu. Proszę nie powtarzać informacji wcześniej przedstawionych, a położyć nacisk na unikatowe cechy i Państwa oryginalne koncepcje. 

