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1. INFORMACJE O SKLEPIE INTERNETOWYM
Adres www:                       

Rok uruchomienia sklepu:       
Główna idea sklepu:
Adres e-mail i telefon do osoby odpowiedzialnej za kontakt z organizatorami konkursu:                 

2. DESIGN STRONY / LAYOUT / NAWIGACJA 

Proszę opisać design sklepu internetowego, układ kategorii produktowych, plan nawigacji zachęcający użytkowników do korzystania z serwisu i umożliwiający sprawne zarządzanie ruchem klientów. (maks. 200 słów)
3. VISUAL MERCHANDISING
Proszę opisać walory estetyczne sklepu internetowego, rodzaj prezentowanych produktów oraz sposób przedstawiania informacji o ofercie. 
4. MARKETNG / PROMOCJA
Proszę opisać podejmowane przez Państwa działania marketingowe, promocyjne, w social media i strategie obsługi klienta oraz programy sterujące ruchem w sklepie internetowym oraz kreujące sprzedaż. (maks. 200 słów). Proszę dołączyć skany lub zdjęcia materiałów marketingowych. 

5. OBSŁUGA KLIENTA
Proszę opisać Państwa najlepsze praktyki związane z obsługą klienta (w punktach, maks. 200 słów). 
6. INNOWACYJNOŚĆ DZIAŁALNOŚCI
Proszę opisać innowacyjne metody sprzedaży w Państwa sklepie internetowym, które go pozytywnie odróżniają od innych w branży dóbr domowych (w punktach, maks. 200 słów). 
